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1. GENERALIDADES

Fecha de Elaboracion del Estudio:

JUNIO 2026

Direccién y/u Oficina Solicitante:

OFICINA DE CALIDAD |

Proceso de Seleccién:

DIRECTA |

Naturaleza:

PRESTACION DE SERVICIOS |

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO
DE CONTRATACION

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE para asegurar la atencién integral e integrada de servicios de
salud bajo el enfoque de la atencion primaria social en las localidades de Usme, Tunjuelito, Ciudad Bolivar y Sumapaz,
asignadas en el acuerdo 641 de 2016 y garantizando a su poblacién el derecho fundamental a la salud estipulado en
la Ley Estatutaria 1751 de 2015, requiere entre otros, contratar la adquisicién de los diferentes bienes y servicios
requeridos en la prestacion de los servicios de salud de forma oportuna, continua, pertinente, segura y accesible,
cumpliendo los criterios exigidos en la Resolucién 3100 de 2019 y el manual de planeacion del talento humano
servicios asistenciales MIS-OD-03 o su modificacién y/o actualizacion.

De igual forma, el Distrito Capital armonizado el Plan Decenal de la Salud Publica 2022-2031 y el Plan Nacional de
Desarrollo, expidié el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028 "Bogotéa Camina Segura, que es el instrumento
estratégico y operativo que incorpora los elementos orientadores y metas que guia, el Modelo de Salud establecido
los objetivos estrategias y recursos para mejorar el bienestar y calidad de vida de las familias y comunidades, lo cual
queda incorporado en dicho documento bajo el capitulo “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogota, en el marco de la
Atencion Primaria Social bajo un enfoque de riesgo individual, poblacional y territorial, a través de la prestacion de
servicios de salud con respuestas transectoriales, con calidad, seguridad, mas humanos e innovadores haciendo
énfasis en educacién y transferencia del conocimiento, soportado en un equipo altamente comprometido" y el quinto
objetivo estratégico "fortalecer la gobernanza institucional, en el marco del modelo de relacionamiento con la
ciudadania, garantizando los criterios diferenciales de accesibilidad, enfoque de derechos, participacion y el control
social, en aras de generar una vision amplia de las expectativas y necesidades brindando respuesta oportuna a las
mismas, logrando asi mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios

Asi las cosas, emerge la necesidad de la contratacion de personal que coadyuve para prestar el objeto misional de
la subred, que es la prestacion de servicios de salud, cumpliendo de igual forma con los fines y funciones del estado
implicitos en la Constitucién Nacional.

ldoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacién directa, se tendra en cuenta que la persona
natural esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, que se cumpla con el nivel académico y demuestre la
idoneidad mediante la presentacion de certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones
correspondientes que determinan las normas vigentes sobre la materia y, la cual se evalla segin reputacion,
experiencia, independencia de ideas/conflicto de intereses, dedicaciéon del tiempo al debido desempefio de las
actividades e idoneidad colectiva, lo cual se acredita a través de certificados de antecedentes y pruebas
psicotécnicas.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la Atencién Primaria
Social, integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestién de riesgo, con excelencia, humanizada y
comprometida con MAS SALUD Y MAS BIENESTAR; contando con un talento humano altamente calificado,
transparente, comprometido de servicio soportado en una gestién del conocimiento, innovadora e investigativa que
contribuye al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural bajo un enfoque diferencial.

El Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica el Estatuto de Contratacién de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E, y se dictan otras disposiciones, sefiala en su numeral 9.3.3 lo siguiente:
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Que los CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION:
Corresponden a la contratacién de personas naturales, que estén en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,
siempre y cuando la Sub red integrada de servicios de salud Sur E.S.E verifique la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con el area de que trate.

Asi mismo, conforme a Resolucién No 1183 de 2024, dispone en su numeral 4.26 "CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Son aquellos que se celebran para desarrollar
actividades relacionadas con la administraciéon o funcionamiento de la Empresa Social del Estado. Estos contratos
s6lo podran celebrarse con personas naturales o juridicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de planta o requieran conocimientos especializados.

Que el decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha sefialado "Los contratos de prestacion de servicios con personas
naturales o juridicas, solo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades que se contrataran. De acuerdo con lo anterior se establece: 1. No hay personal de planta para ejecutar
el servicio a contratar. 2. No hay personal de planta suficiente para ejecutar el servicio a contratar 3. por el grado de
especializacion que requiere la contratacion del servicio.

Para cumplir con los objetivos estratégicos del Modelo de Salud Distrital, orientados a mejorar la calidad de vida de
las familias y comunidades, se requiere la contratacién de talento humano bajo la modalidad de prestacion de
servicios, con el perfil de Profesional Especializado, que apoye el desarrollo, seguimiento y consolidacién del proceso
de acreditacioén institucional, asegurando el cumplimiento de estandares superiores de calidad y la implementacién
de practicas centradas en la persona.

Idoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacién directa, se tendra en cuenta que la persona
natural esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, que se cumpla con el nivel académico y demuestre la idoneidad
mediante la presentacién de certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones correspondientes que
determinan las normas vigentes sobre la materia y, la cual se evalla segun reputacién, experiencia, independencia de
ideas/conflicto de intereses, dedicacién del tiempo al debido desempefio de las actividades e idoneidad colectiva, lo cual se
acredita a través de certificados de antecedentes y pruebas psicotécnicas.

3. JUSTIFICACION

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la Atencién Primaria
Social, integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestién de riesgo, con excelencia, humanizada y
comprometida con MAS SALUD Y MAS BIENESTAR; contando con un talento humano altamente calificado,
transparente, comprometido de servicio soportado en una gestiéon del conocimiento, innovadora e investigativa que
contribuye al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural bajo un enfoque diferencial.

El Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica el Estatuto de Contratacién de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E, y se dictan otras disposiciones, sefiala en su numeral 9.3.3 lo siguiente:

Que los CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION:
Corresponden a la contratacion de personas naturales, que estén en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,
siempre y cuando la Sub red integrada de servicios de salud Sur E.S.E verifique la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con el rea de que trate.

Asimismo, conforme a Resolucién No 1138 de 2024, dispone en su numeral 4.26 “CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Son aquellos que se celebran para desarrollar
actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la Empresa Social del Estado. Estos contratos
sélo podran celebrarse con personas naturales o juridicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de planta o requieran conocimientos especializados.

Que el decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha sefialado “Los contratos de prestacién de servicios con personas
naturales o juridicas, sélo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades que se contrataran. De acuerdo a lo anterior se establece: 1. No hay personal de planta para ejecutar el
servicio a contratar. 2. No hay personal de planta suficiente para ejecutar el servicio a contratar 3. por el grado de
especializacién que requiere la contratacién del servicio.

Que la OFICINA DE CALIDAD, requiere contar con un perfil de PROFESIONAL ESPECIALIZADO VI, para cubrir las
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diferentes sedes y servicios de acuerdo a su necesidad y la experiencia propia de las actividades a desarrollar y la
idoneidad correspondiente,

4. DESCRIPCION CONTRACTUAL

IPRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO EN EL SUBPROCESO
OBJETO DEL CONTRATO: | DE MEJORA CONTINUA DE LA OFICINA DE CALIDAD DE LA SUBRED INTEGRADA
DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

5. CODIGO UNSPC

) 1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 nivel
CLASIFICACION UNSPSC -
SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Servicios de Contratacion Personal | 80 8011 | 801117 | 80111701

6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Verificar, recopilar y registrar en el sistema de informacién para riesgos el seguimiento mensual de las actividades
que soportan las actividades de los mismos.

2. Compilar los soportes que se originan a las diferentes areas que suministran informacién a la matriz de segmentacion
(Riesgos SARLAFT)

3. Verificar mensualmente los registros de comunicaciones externas e internas de informes relativos al SARLAFT.

4. Construir la respuesta a los requerimientos para luego ser avaladas por el Oficial de Cumplimiento de las solicitudes,
denuncias, quejas o reclamos.

5. Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y la informacién relativa al manual del sistema SARLAFT.

6. Realizar acompafiamiento en la formulacion y seguimiento de la gestion de los planes de mejoramiento derivados de
los seguimientos y/o visitas de las EAPB y cargue de los mismos en la herramienta ALMERA.

7. Apoyar con la gestién integral de indicadores de la oficina de calidad, mediante la generacién de conceptos técnicos,
elaboracién de reportes, acompafiamiento en la construccion de fichas técnicas y seguimiento de resultados, con el
fin de identificar desviaciones, apoyar la definicion de planes de mejora.

8. Consolidary hacer seguimiento del POA de la oficina de calidad con oportunidad.

9. Participar, cuando sea requerido y de manera no habitual, en capacitaciones o reuniones convocadas por la oficina
o por la Entidad, exclusivamente cuando se relacionen directamente con el objeto del contrato, sin sujecion a horarios
ni integracién a la estructura organizacional.

10. Brindar apoyo técnico especializado a la Entidad en el fortalecimiento del proceso de mejoramiento continuo en la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., mediante la formulacién de orientaciones metodoldgicas y
recomendaciones técnicas, sin ejercer funciones de direccion, jefatura o toma de decisiones institucionales.

11. Apoyar técnicamente la definicion de lineamientos metodologicos para la construccion de planes de mejoramiento y
la gestién de riesgos, en articulacion con la Subred y la Oficina de Calidad, aportando insumos técnicos conforme al
modelo institucional vigente.

12. Realizar acompafiamiento técnico al seguimiento del plan de trabajo asociado a la implementacién y monitoreo de
los estandares de acreditacion relacionados con mejoramiento y gestion del riesgo, mediante la elaboraciéon de

andlisis, reportes y recomendaciones, sin asumir funciones de control interno o supervision administrativa. Q
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13. Apoyar técnicamente la revisién del avance en la implementacion de acciones preventivas, correctivas y planes de
mejoramiento, formulando observaciones y recomendaciones alineadas con el modelo institucional, sin ejercer
labores de vigilancia jerarquica o control disciplinario.

14. Apoyar la identificacion de necesidades de seguimiento en los procesos institucionales, a partir del anélisis causal de
hallazgos y oportunidades de mejora, y aportar insumos técnicos para la formulacién de planes de mejoramiento, sin
intervenir en la gestién operativa directa de los procesos.

15. Brindar acompafiamiento técnico y metodolégico a los equipos de mejoramiento institucional, asi como a los planes
derivados de las diferentes fuentes del mejoramiento, mediante asesoria especializada, sin integracion funcional a la
estructura organizacional de la Entidad.

16. Apoyar técnicamente el seguimiento al Plan Operativo de la Oficina de Calidad, conforme a los periodos definidos, a
través de la elaboracion de analisis de avance, alertas técnicas y recomendaciones, sin asumir responsabilidades
propias del personal de planta.

17. Aportar insumos técnicos para el desarrollo de las actividades correspondientes a cada etapa del ciclo de
mejoramiento, desde la planeacion hasta la estandarizacién de las mejoras, de acuerdo con el modelo institucional
de la Subred Sur E.S.E.

18. Apoyar técnicamente procesos de transferencia de conocimiento, mediante la socializacion de herramientas y
metodologias de mejoramiento continuo.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

\VALOR INICIAL DEL CONTRATO: Es por la suma de Quince millones seiscientos veintiocho mil doscientospesos m/cte
($15.628.200) honorarios mensuales al cumplimiento de las actividades, por cada contratista.

FORMA DE PAGO: La Subred integra de servicios de salud Sur ESE pagara al contratista el valor del contrato por el
concepto de honorarios, en mensualidades vencidas de Siete millones ochocientos catorce mil cien pesos m/cte
($7.814.100), de acuerdo con las actividades certificadas por el supervisor del contrato, para cada contratista. |

Con cada pago, el contratista debera cargar a través de la Plataforma Transaccional SECOP |l el informe de actividades
firmado junto con la planilla de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral: Salud, Pensién, Riesgos
Laborales, en el porcentaje establecido por la Ley.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Bogota D.C, - En las sedes de cobertura de la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR E.S.E., tanto urbanas y rurales
de las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz.

9. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del presente contrato sera de 2 MESES

10. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

Considerando las actividades a realizar por el contratista en la Entidad no se exigiran garantias y teniendo en cuenta que
no supera los 120 SMMLV.
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11. SUPERVISION

CARGO: JEFE OFICINA DE CALIDAD. |

Quien velara por los intereses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obligaciones contractuales
y darda cumplimiento a los Manuales de contratacién y supervisién establecidos por la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD E.S.E.

Certificado de ,
disponibilidad NO. 1359 VALOR: 220.084.646
presupuestal (CDP)

12. IDONEIDAD Y EXPERIENCIA SOLICITADA POR LA ENTIDAD

CRITERIOS

Idoneidad y Experiencia:

IDONEIDAD

Especialista X Titulo graduado

Profesional

Tecndlogo |

Técnico || |

Bachiller [ L

Otros || ||

EXPERIENCIA Objeto de Experiencia Meses y/o Anos
\ [

LaboreTl ‘, | Dos afios de experiencia |—

Profesional [ profesional relacionada con i

Relacionada X la actividad a desarrollar | 2 |

Adicionalmente se verifico que el/la contratista NO ESTA INMERSO/A en ninguna de las inhabilidades de orden general y
especial de la Ley 142 de 1994, Articulo 44, como tampoco de las establecidas por las normas colombianas para tal fin.

13. MATRIZ DE RIESGO

Los analisis de los riesgos de la contratacion y en consecuencia el nivel y extension de los mismos deberan ser amparados
por la actividad contractual a través de los mecanismos de garantias y clausulas pertinentes de cumplimiento, de
conformidad con la naturaleza y la cuantia del asunto.

- . PROBABILIDAD | .
RIESGO |  OBSERVACIONES _ DE | WeACTD
. . OCURRENCIA | |
60% el contratista y
Son aquellos que se derivan del 40% la empresa, lo
comportamiento del mercado, tales anterior teniendo en
Econémicos | C0MO la fluctuacién de los prepios de BAJO Medio - Alto Mayor c;osto de los cuerjta que los
los insumos, desabastecimiento y bienes contratistas cuentan
especulacion de los mismos, entre con la experiencia
otros. que les permite
mitigar el riesgo
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Aquellos que se derivan por cambios
de las politicas gubernamentales
que sean probables y previsibles,
tales como cambios en la situacion

Soci polltha, sistema qu goblern_o y Mayor costo de los
ociales o | cambio en las condiciones sociales BAJO Medio - Alto | bienes y retraso de 100% empresa
politicos que tengan impacto en la ejecucion las )rlnismas ° €mp
del contrato. También suelen
presentarse por fallas en la manera
en que se relacionan entre si, el
Gobierno y la poblacién, grupos de
interés.
Son aquellos riesgos asociados a la
operatividad del contrato. Entre
estos encontramos: la posibilidad de
que el monto de la inversién no sea
el previsto para cumplir el objeto del 70% el contratista y
contrato. También se presenta la 30% la empresa lo
extension del plazo, cuando los anterior teniendo en
cgn.tratos se realizan en .tiempos Retraso en la cuepta que el
distintos a los inicialmente entreqa or contratista, es el que
programados por circunstancias no ga, may cuenta con mayor
- imputables a las partes. . costo de Ia_mls'mas experiencia y
Operacionales - BAJO Medio - Alto | y desfinanciamiento e
Adicionalmente, se presenta por la del provecto v no conocimiento de las
posibilidad de no obtenciéon del el proyecto y n variables que
objeto del contrato como ejscucion del determinan el valor
) - . contrato ) L
consecuencia de la existencia de de la inversiéon y
inadecuados procesos, tendra a su cargo las
procedimientos, parametros, actividades propias
sistemas de informaciéon  y del contrato
tecnolégicos, equipos humanos o
técnicos sin
que los mismos sean imputables a
las partes
Este riesgo tiene dos componentes
béasicos: el riesgo de consecucion de
financiacion o riesgo de liquidez, y el .
riesgo de las cqondicioxes 100% el contrafista,
financieras. ya que en e.I recae la
El primero se refiere a la dificultad de respﬁnsab'llldad tde
conseguir los recursos financieros, desfinanciamiento acrzjanllz:Sr fe;cCL?resr(])sa
Financiero | Y2 S€@ en el septor financiero o el MEDIO - BAJO Alto del.proye.gto yno suficientes y con la
mercado de capitales, para lograr el ejecucion del - -
. capacidad financiera
objetivo del contrato. contrato | it
El segundo hace referencia a los . qute elpetr;mtad |
términos financieros de dichos ejectj atre ]c|> Jecl) e
recursos, entre estos encontramos COS nr?e?izyt e?yn?r:g a
plazos, tasas, garantias,
contragarantias, refinanciaciones
entre otros
Son los posibles cambios
regulatorios o reglamentarios que,
siendo previsibles, afecten el
equilibrio contractual. Por ejemplo,
cambios en las ta_rlfas, mercados Mayor costo de los
Regulatorio regglados, camplos en 'Ios MEDIO - BAJO Bajo bienes y retraso de 100% la empresa
regimenes especiales (regalias,

pensional), designacion de zonas
francas, planes de ordenamiento
territorial, expedicion de normas
de caracter técnico o de calidad,

entre otros.

las mismas
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Son los eventos causados por la
naturaleza sin la intervencién o
voluntad del hombre, que, aunque o
pueden ser previsibles por su SOOA’ la empresay
. R ; 50% el contratista,
frecuencia o diagnéstico estan fuera : q
| trol de las partes. éstos se Retraso en los siempre y cuando
De la def con P B . | ) existan formas que
naturaleza refieren a los hechos dg la naturaleza | MEDIO - BAJO Medio - Alto bienes y mayor permitan demostrar
que puedan tener un impacto sobre costo )
. L que el contratista
la ejecucion del contrato, por pudo
.ejemplo., Ios_, te_:mblores, mitigar el riesgo.
inundaciones, lluvias, sequias, entre
otros, siempre y cuando los mismos
puedan preverse
Se refiere a las obligaciones que
emanan de las licencias
ambientales, de los planes de
manejo ambiental, de las
condiciones ambientales 0 30% la empresa y
ecoldgicas exigidas y de la evolucion 70% el contratista,
de las tasas retributivas y de uso del Mayor costo de los teniendo en cuenta
Ambiental agua. ‘Por g}emp!o, cuando durante BAJO Bajo bienes y pasivos que en este Ultimo
la ejecucion del contrato se . recae la
; ) ambientales "
configuren  pasivos ambientales responsabilidad de
causados por mala gestion de la los planes de
licencia ambiental y/o el plan de manejo ambiental
manejo ambiental o el costo de las
obligaciones ambientales resulte
superior al estimado no siendo
imputables a las partes
JARN
14. FIRMAS AUTORIZADAS: { \
-
— IVAN AbENﬁ« GRANDAS VIVIANA MARCELA CLAVIJO
Director ge Oficina Y/O Direccién Ordena dngasto

15. CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE PLANT
DEL OBJETO CONTRACTUAL

DESARROLL

AA?E PERSONAL PARA EL

El suscrito Director de Gestién Talento Humano certifica que en la

"7

lanta de personal de la Subred Integrada de

Servicios de Salud Sur E.S.E, NO CUENTA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS

ACTIVIDADES Y OBJETO SENALADO

JULIES

FIRMA DIRE

THERI

TRAN

DE TALENTOHUMANO |

!
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